5. ENTORNO

5.1 Medio ambiente: Uso sostenible de recursos

El Grupo esPublico se encuentra comprometido con la protecciéon y mejora del medio ambiente,
desarrollando la actividad de acuerdo con los principios de eficiencia en el uso de recursos,
minimo impacto ambiental y prevencidn de la contaminacion.

La estrategia del Grupo esPublico se centra en el impulso del proceso de transformacion digital
en la Administracién Publica, contribuyendo a crear una sociedad mas sostenible.

Este compromiso se ha visto reflejado a través de la implantacidon de un sistema de gestidn
ambiental que incluye medidas, controles y buenas practicas para la optimizacion en la gestion
de los recursos, de forma que se minimicen los riesgos ambientales derivados de la actividad del
Grupo. Este sistema de gestion ha sido certificado conforme a la norma ISO 14001:2015.

5.1.1 Consumo de energia

Para determinar el consumo de energia del Grupo esPublico, se analizan los dos puntos
centrales en los cuales se produce este consumo:

1. Oficinas: sede del Grupo.
2. Centros de proceso de datos.

Oficinas

Las sociedades del Grupo cuentan con mas de 4.600 m? de superficie para oficinas.

Con los objetivos de reducir al maximo el consumo de energia en estas instalaciones, mejorar el
confort y prolongar la longevidad de las luminarias, en los ultimos afios, se han acometido tres
mejoras importantes:

a. Sustitucién de todos los equipos de iluminacién con sistema LED.

b. Incorporacién a los equipos de iluminacion de atenuadores de intensidad y sistemas
de regulacion constante, que aprovechan el aporte externo de luz natural, buscando
minimizar el uso de la luz artificial.

c. Los equipos de iluminacién cuentan con mecanismo de control de presencia, lo que
permite que se activen de forma automdtica y se apaguen en ausencia de
movimiento.

Segln los datos suministrados por el arrendador, el consumo de energia en las oficinas de
esPublico fue de:

MWh MWh
Tipo 2024 2025
Eléctrica 291 309
Gas 129 147
Totales 420 456
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Por su parte, los datos facilitados por la empresa comercializadora del suministro en la sede
sobre los tipos de fuentes que han utilizado para producir esta energia son:

Renovable 43,60%

CC Gas Natural

Nuclear 23,40%
Otras no renovables
Carbén

Cogeneracion A. Eficiencia

Fuel/Gas

Segln los datos suministrados por el arrendador, el consumo de agua en la sede del Grupo
esPublico fue de:

Oficinas 2024 2025
Consumo agua (m3) 982 1.001

Centros de proceso de datos (CPD)

Con base en la informacién proporcionada por los centros de proceso de datos en los cuales el
Grupo esPublico aloja la infraestructura tecnoldgica, el consumo de energia fue de:

CPDs 2024 2025
Consumo eléctrico (MWh) 403 446

Uno de los centros de proceso de datos esta calificado como Tier IV, la méaxima certificacién de
data center que garantiza que el centro dispone de la mayor disponibilidad, seguridad ante
desastres naturales y una alta redundancia en todos sus componentes. El proveedor remite
certificados de cumplimiento de las normas ISO 50001 y 14001.

Otro centro de proceso de datos informa de que el origen de la energia que proporciona es
100% renovable, estando su proveedor de energia certificado por la CNMC.

El consumo total de energia del Grupo esPublico

en 2025 fue de 902 MWHh, siendo su fuente
principal de energia la renovable
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Viajes

Debido a la actividad que desarrolla el Grupo, mas del 36% de la plantilla de la compafiia se
desplaza frecuentemente hasta las sedes de las entidades clientes, principalmente para
desarrollar in situ procesos de puesta en marcha y capacitacién continua para los usuarios sobre
las diferentes plataformas tecnoldgicas que comercializa el Grupo esPublico.

La eleccion del medio de transporte se realiza de acuerdo con los principios de seguridad y
eficiencia y los desplazamientos se efectian, principalmente, por tierray aire.

Km recorridos Kg/CO2
Tipo 2024 2025 2024 2025
Aéeo 411.066 300956 63744 38318
Tren 734147 666503 551 0
Automovil 2.282.059 2.633.253 297.032 339.404
Totales 3.427.272 3.600.712 361.327 377.722

El automovil es el medio de transporte mas frecuente, dada la casuistica de la cartera de
clientes del Grupo que supone un cliente en cada poblacién del territorio nacional.

En 2025, se recorrieron 3,6 millones de kildémetros, de los que el 73% fueron en automovil; el
19%, por tren y el 8%, por aire.

Aplicando estandares de mercado, los desplazamientos del Grupo esPublico realizados en 2025
produjeron un total de emisiones de 377.722 kg/CO2.

Flota de vehiculos

Para los desplazamientos en vehiculos, el Grupo dispone de una flota propia. El
ejercicio 2024, se cerrd con una flota de 85 vehiculos y en el ejercicio 2025, se
amplidé a 126 vehiculos, lo que supone un incremento del 48%. Mas del 63% de
los vehiculos de la flota del Grupo en Espafia son hibridos no enchufables con
etiqueta ECO.
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5.2 Economia circular y gestion de residuos

5.2.1 Destruccion certificada de soportes de informacién

La ultima fase del ciclo de vida de la informacidn, activo critico para el Grupo esPublico, supone
la destruccién de los soportes que la custodian.

Para esta tarea, el Grupo esPublico utiliza el servicio de proveedores certificados de
conformidad con la norma ISO 14001:2015 de gestion medioambiental. De esta forma, se
consigue mejorar la gestién de todos los aspectos ambientales, controlar los consumos,
residuos y emisiones atmosféricas y, en definitiva, mitigar los riesgos ambientales de la
actividad.
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